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Regulamin korzystania z ustugi LUKAS sms w LUKAS Banku

Postanowienia ogéine

Niniejszy Regulamin okresla zasady oferowania przez LUKAS Bank ustugi LUKAS sms droga elektroniczna w rozumieniu
ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug droga elektroniczna (Dz. U. N1 144 poz. 1204 2 2002 1. z péZn. zm.).
Okreslenia uzyte w Regulaminie:

1) Bank — LUKAS Bank SA,

2)  LUKAS sms - ustuga umozliwiajaca Klientom dostep za pomoca komunikatoéw do informacji o kontach, do ktérych
s uprawnieni,

3)  komunikat - wiadomos$¢ teksto wa (SMS) przekazywana wsieci telefonow komoérkowych nawarunkach
okreslonych przez operatora sieci telefonicznej,

4)  konto - konto wrozumieniu ,Regulaminu konta dla oséb fizycznych w LUKAS Banku” lub konto w rozumieniu
,Regulaminu konta dla klientéw instytucjonalnych Konto Biznes w LUKAS Banku”, dla ktérego uruchomiona jest
ustuga LUKAS sms,

5)  Regulamin konta - odpowiednio: ,Regulamin konta dla oséb fizycznych w LUKAS Banku” lub ,Regulamin konta
dla klientéw instytucjonalnych Konto Biznes w LUKAS Banku”,

6)  Posiadacz konta - Posiadacz konta w rozumieniu Regulaminu konta,

7)  Uzytkownik ustugi - osoba uprawniona dokonta, dla ktérej zostala uruchomiona ustuga LUKAS sms,
w szczegdlnosci Posiadacz konta lub ustanowiony przez niego Peinomocnik do konta,

8)  Tabela oplat iprowizji — odpowiednio: ,Tabela optat iprowizji dla kont prowadzonych dla oséb fizycznych”
lub ,Tabela optat i prowizji dla kont prowadzonych dla klientow instytucjonalnych”.

Uruchomienie ustugi

Ustuga LUKAS sms jest uruchamiana po zlozeniu przez Posiadacza konta odpowiedniej dyspozycji w placéwce Banku,
za posrednictwem LUKASIinii Tub w LUKAS e-Banku. Posiadacz konta moze uruchomi¢ ustuge dla siebie Tub dla innej
osoby uprawnionej do konta.

Korzystanie z ustugi LUKAS sms mozliwe jest wytacznie przy uzyciu telefonu komérkowego, ktérego numer zostat
wczesniej zdefiniowany dla Uzytkownika ustugi. Uzytkownik ustugi moze zdefiniowac tylko jeden numer telefonu, bez
wzgledu na iloé¢ kont, dla ktérych zostata uruchomiona ustuga.

Umowa o ustuge LUKAS sms zostaje zawarta zdniem aktywacji ustugi LUKAS sms, ktéra nastepuje po wystaniu
znumeru telefonu zdefiniowanego przez Uzytkownika ustugi odpowiednio sformatowanego komunikatu na numer
telefonu wskazany przez Bank.

Bank pobiera optlaty za czynnosci zwigzane z uruchomieniem i prowadzeniem ustugi LUKAS sms zgodnie z obowiazujaca
Tabela optat i prowizji. Optaty sa pobierane raz w miesiagcu w dniu wyznaczonym wg zasad okreslonych w Regulaminie
konta.

Zakres ustugi

W ramach ustugi LUKAS sms Bank udostepnia funkcje:

1) powiadomienia - tj. komunikaty wysylane przez Bank na numer telefonu zdefiniowany przez Uzytkownika ustugi
w zwiazku z wystapieniem okreslonych zdarzen,

2)  zapytania - tj. komunikaty wysylane przez Uzytkownika ustugi nanumer telefonu podany przez Bank,
po otrzymaniu ktérych Bank wysyta do Uzytkownika ustugi komunikaty stanowiace odpowiedzi.

Informacja o szczegélowym zakresie funkcji realizowanych zaposrednictwem ustugi LUKAS sms dostepna jest

na stronach internetowych Banku, a takze w placowkach Banku i za posrednictwem LUKASLinii.

Bank zastrzega sobie prawo zmiany zakresu funkcji udostepnianych za posrednictwem ustugi LUKAS sms, o czym

informuje Klienta w sposéb wskazany w § 8. Uzytkownik ustugi akceptuje zmiany z dniem rozpoczecia korzystania

znowego zakresu i tym samym upowaznia Bank do pobierania optat z tytutu zmienionego zakresu ustugi na zasadach

okreslonych w § 7.

Komunikaty w ramach ustugi LUKAS sms wysytane sa przez Bank:
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1) w przypadku powiadomien — w chwili zaistnienia zdarzenia przez cala dobe lub w godzinach ustalonych przez
Uzytkownika ustugi w ramach harmonogramu,

2)  w przypadku odpowiedzi na zapytania — niezwlocznie po otrzymaniu zapytania od Uzytkownika ustugi.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne opdznienia w dostarczaniu komunikatow zwigzane z chwilowym

obciazeniem systemu lub innymi przyczynami niezaleznymi od Banku.

Blokada, zmiana zakresu i rezygnacja z ustugi

Posiadacz konta moze:

1) zablokowac ustuge LUKAS sms,

2) odblokowac ustuge LUKAS sms,

3)  zmieni¢ zakres wykorzystywanych funkcji ustugi LUKAS sms,

4)  zrezygnowac z ustugi LUKAS sms,

sktadajac odpowiednia dyspozycje w placowce Banku lub za posrednictwem LUKASIinii. Dyspozycja moze dotyczyc
Posiadacza konta lub dowolnego Uzytkownika ustugi uprawnionego do konta.

Uzytkownik ustugi niebedacy Posiadaczem konta moze:

1) zablokowac ustuge LUKAS sms,

2)  odblokowac ustuge LUKAS sms,

3) zmienic zakres wykorzystywanych funkcji ustugi LUKAS sms,

sktadajac odpowiednia dyspozycje w placéwce Banku lub za posrednictwem LUKASIinii. Dyspozycja moze dotyczyc¢
wylacznie Uzytkownika ustugi, ktory ja sktada.

Uzytkownik ustugi niebedacy Posiadaczem konta nie moze samodzielnie zrezygnowac z ustugi LUKAS sms.

Postanowienia koficowe
O kazdej zmianie niniejszego Regulaminu Bank powiadamia Posiadacza konta w trybie okreslonym w Regulaminie

konta.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie¢ odpowiednio Regulamin konta.
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