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Regulamin korzystania z usługi LUKAS sms w LUKAS Banku 

 

Postanowienia ogólnePostanowienia ogólnePostanowienia ogólnePostanowienia ogólne    

 

§ 1. Niniejszy Regulamin określa zasady oferowania przez LUKAS Bank usługi LUKAS smsLUKAS smsLUKAS smsLUKAS sms drogą elektroniczną w rozumieniu 

ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. Nr 144 poz. 1204 z 2002 r. z późn. zm.). 

§ 2. Określenia uŜyte w Regulaminie: 

1) BankBankBankBank – LUKAS Bank SA, 

2) LUKAS sms LUKAS sms LUKAS sms LUKAS sms – usługa umoŜliwiająca Klientom dostęp za pomocą komunikatów do informacji o  kontach, do których 

są uprawnieni,  

3) komunikatkomunikatkomunikatkomunikat – wiadomość teksto wa (SMS) przekazywana w sieci telefonów komórkowych na warunkach 

określonych przez operatora sieci telefonicznej, 

4) kontokontokontokonto – konto w rozumieniu „Regulaminu konta dla osób fizycznych w LUKAS Banku” lub konto w rozumieniu 

„Regulaminu konta dla klientów instytucjonalnych Konto Biznes w LUKAS Banku”, dla którego uruchomiona jest 

usługa LUKAS sms, 

5) Regulamin kontaRegulamin kontaRegulamin kontaRegulamin konta – odpowiednio: „Regulamin konta dla osób fizycznych w LUKAS Banku” lub „Regulamin konta 

dla klientów instytucjonalnych Konto Biznes w LUKAS Banku”, 

6) Posiadacz kontaPosiadacz kontaPosiadacz kontaPosiadacz konta – Posiadacz konta w rozumieniu Regulaminu konta, 

7) UŜytkownik usługiUŜytkownik usługiUŜytkownik usługiUŜytkownik usługi – osoba uprawniona do konta, dla której została uruchomiona usługa LUKAS sms, 

w szczególności Posiadacz konta lub ustanowiony przez niego Pełnomocnik do konta, 

8) Tabela oTabela oTabela oTabela opłat ipłat ipłat ipłat i    prowizjiprowizjiprowizjiprowizji – odpowiednio: „Tabela opłat i prowizji dla kont prowadzonych dla osób fizycznych” 

lub „Tabela opłat i prowizji dla kont prowadzonych dla klientów instytucjonalnych”. 

 

Uruchomienie usługiUruchomienie usługiUruchomienie usługiUruchomienie usługi    

 

§ 3. Usługa LUKAS sms jest uruchamiana po złoŜeniu przez Posiadacza konta odpowiedniej dyspozycji w placówce Banku, 

za pośrednictwem LUKASlinii lub w LUKAS e-Banku. Posiadacz konta moŜe uruchomić usługę dla siebie lub dla innej 

osoby uprawnionej do konta. 

§ 4. Korzystanie z usługi LUKAS sms moŜliwe jest wyłącznie przy uŜyciu telefonu komórkowego, którego numer został 

wcześniej zdefiniowany dla UŜytkownika usługi. UŜytkownik usługi moŜe zdefiniować tylko jeden numer telefonu, bez 

względu na ilość kont, dla których została uruchomiona usługa. 

§ 5. Umowa o usługę LUKAS sms zostaje zawarta z dniem aktywacji usługi LUKAS sms, która następuje po wysłaniu 

z numeru telefonu zdefiniowanego przez UŜytkownika usługi odpowiednio sformatowanego komunikatu na numer 

telefonu wskazany przez Bank.  

§ 6. Bank pobiera opłaty za czynności związane z uruchomieniem i prowadzeniem usługi LUKAS sms zgodnie z obowiązującą 

Tabelą opłat i prowizji. Opłaty są pobierane raz w miesiącu w dniu wyznaczonym wg zasad określonych w Regulaminie 

konta. 

    

Zakres usługiZakres usługiZakres usługiZakres usługi    

 

§ 7. W ramach usługi LUKAS sms Bank udostępnia funkcje: 

1) powiadomienia powiadomienia powiadomienia powiadomienia – tj. komunikaty wysyłane przez Bank na numer telefonu zdefiniowany przez UŜytkownika usługi 

w związku z wystąpieniem określonych zdarzeń,    

2) zapytania zapytania zapytania zapytania – tj. komunikaty wysyłane przez UŜytkownika usługi na numer telefonu podany przez Bank, 

po otrzymaniu których Bank wysyła do UŜytkownika usługi komunikaty stanowiące odpowiedzi.        

§ 8. Informacja o szczegółowym zakresie funkcji realizowanych za pośrednictwem usługi LUKAS sms dostępna jest 

na stronach internetowych Banku, a takŜe w placówkach Banku i za pośrednictwem LUKASLinii. 

§ 9. Bank zastrzega sobie prawo zmiany zakresu funkcji udostępnianych za pośrednictwem usługi LUKAS sms, o czym 

informuje Klienta w sposób wskazany w § 8. UŜytkownik usługi akceptuje zmiany z dniem rozpoczęcia korzystania 

z nowego zakresu i tym samym upowaŜnia Bank do pobierania opłat z tytułu zmienionego zakresu usługi na zasadach 

określonych w § 7. 

§ 10. Komunikaty w ramach usługi LUKAS sms wysyłane są przez Bank: 
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1) w przypadku powiadomień – w chwili zaistnienia zdarzenia przez całą dobę lub w godzinach ustalonych przez 

UŜytkownika usługi w ramach harmonogramu, 

2) w przypadku odpowiedzi na zapytania – niezwłocznie po otrzymaniu zapytania od UŜytkownika usługi.  

§ 11. Bank nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne opóźnienia w dostarczaniu komunikatów związane z chwilowym 

obciąŜeniem systemu lub innymi przyczynami niezaleŜnymi od Banku. 

 

Blokada, zmiana zakresu i rezygnacja zBlokada, zmiana zakresu i rezygnacja zBlokada, zmiana zakresu i rezygnacja zBlokada, zmiana zakresu i rezygnacja z    usługiusługiusługiusługi    

 

§ 12. Posiadacz konta moŜe: 

1) zablokować usługę LUKAS sms,  

2) odblokować usługę LUKAS sms,  

3) zmienić zakres wykorzystywanych funkcji usługi LUKAS sms,  

4) zrezygnować z usługi LUKAS sms,    

składając odpowiednią dyspozycję w placówce Banku lub za pośrednictwem LUKASlinii. Dyspozycja moŜe dotyczyć 

Posiadacza konta lub dowolnego UŜytkownika usługi uprawnionego do konta.  

§ 13. UŜytkownik usługi niebędący Posiadaczem konta moŜe: 

1) zablokować usługę LUKAS sms,  

2) odblokować usługę LUKAS sms, 

3) zmienić zakres wykorzystywanych funkcji usługi LUKAS sms,    

składając odpowiednią dyspozycję w placówce Banku lub za pośrednictwem LUKASlinii. Dyspozycja moŜe dotyczyć 

wyłącznie UŜytkownika usługi, który ją składa.  

§ 14. UŜytkownik usługi niebędący Posiadaczem konta nie moŜe samodzielnie zrezygnować z usługi LUKAS sms. 

    

Postanowienia końcowePostanowienia końcowePostanowienia końcowePostanowienia końcowe    

    

§ 15. O kaŜdej zmianie niniejszego Regulaminu Bank powiadamia Posiadacza konta w trybie określonym w Regulaminie 

konta. 

§ 16. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje się odpowiednio Regulamin konta. 
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